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REGULAMIN ELEKTRONICZNEGO OBIEGU DOKUMENTOW Nr 100.01

1. Postanowienia ogodlne

1.1.

1.2.

3.

Niniejszy Regulamin okresla warunki $wiadczenia ustugi elektronicznego obiegu dokumentéw za
posrednictwem aplikacji internetowej Saldeo znajdujagcej sie pod adresem internetowym
https://saldeo.brainshare.pl oraz zasady funkcjonowania oraz korzystania z tej Aplikacji.

Operatorem Aplikacji jest BrainSHARE IT sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Polnej 34C w Zabierzowie (32-080
Zabierzow), wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla Krakowa-Sroédmiescia w Krakowie, XII Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS
0000408077, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 122 700 zt, posiadajgcg numer NIP 5130231812 i
REGON 122469952.

Definicje

Regulamin - niniejszy Regulamin wraz z wszystkimi zatgcznikami, stanowigcymi jego integralng
czes¢;

Aplikacja/Saldeo - aplikacja internetowa pod nazwg Saldeo, dostepna pod adresem internetowym
saldeo.brainshare.pl, umozliwiajgca podejmowanie przez Uzytkownikdéw czynnosci w zakresie, o
ktérym mowa w punkcie 5 niniejszego Regulaminu;

Operator — BrainSHARE IT sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Polnej 34C w Zabierzowie (32-080
Zabierzow), wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla Krakowa-Srodmiescia w Krakowie, XII Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem
KRS 0000408077, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 122 700 zt, posiadajgcg numer NIP
5130231812 i REGON 122469952;

Ustuga - ustuga Swiadczona przez DwaPlusJeden drogg elektroniczng, polegajgca na udzieleniu
dostepu do Aplikacji za posrednictwem indywidualnego konta utworzonego na rzecz danego
Uzytkownika, w celu korzystania z niej zgodnie z jej przeznaczeniem oraz na zasadach okreslonych
niniejszym Regulaminem.

Umowa — umowa wspotpracy z DwaPlusleden na prowadzenie ustug ksiegowo-kadrowych, na
podstawie ktdrej Uzytkownik nabyt Ustuge.

DwaPlusJeden —DwaPlusleden Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku, przy ul. Jaskowa Dolina 6/3, kod:
80-252 zarejestrowana przez Sad Rejonowy Gdansk- Potnoc w Gdansku Wydziat VII Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000337896, NIP: 957-102-71-61, od ktorej Uzytkownik
nabyt Ustuge na podstawie umowy.

Uzytkownik — Klient Biura Rachunkowego DwaPlusleden, korzystajacy z Aplikacji, za posrednictwem
indywidualnego konta dostepu do Aplikacji, ktére utworzone zostato dla niego przez DwaPlusJeden,
na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie;

Konto - konto utworzone dla danego Uzytkownika, dostepne za pomocg indywidualnego loginu i
hasta, dzieki ktéremu Uzytkownik moze korzystac z Ustugi.

Aplikacja — aplikacja internetowa dostepna online na stronie https://saldeo.brainshare.pl, nie
wymagajgca instalacji na sprzecie Uzytkownika, wystepujaca pod nazwg SaldeoSMART.

Prawa autorskie

3.1 Wytaczne prawa autorskie do Aplikacji posiada Operator. Prawa te podlegajg ochronie zgodnie z Ustawg o

prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz. U. z 1994r. nr 24, P0z.83 ze zm.).

3.2 Uzytkownik korzystajac z Ustugi nie nabywa jakichkolwiek majatkowych autorskich praw do Aplikacji (w

tym na podstawie licencji), a jedynie dostep do Aplikacji i mozliwos¢ postugiwania sie nig na zasadach
wskazanych w niniejszym Regulaminie. Uzytkownik w szczegdlnosci nie moze:

a) wynajmowac, wydzierzawia¢ ani wypozyczac Aplikacji,
b) zapisywac, kopiowac ani zwielokrotnia¢ Aplikacji w jakiejkolwiek formie,
c) sprzedawac, wydzierzawia¢ Aplikacji badz rozporzadzac nig w jakikolwiek inny sposob, oraz
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d) odtwarza¢, dekompilowa¢ lub modyfikowac Aplikacji w czesci lub w catosci, w jakiejkolwiek
formie.

4. Dostep do Aplikacji

4.1. Do rozpoczecia korzystania przez Uzytkownika z Aplikacji konieczne jest zawarcie pomiedzy nim a
DwaPlusJeden Umowy. Na podstawie tejze umowy, dla danego Uzytkownika zakladane jest
indywidualne Konto.

4.2. Do zatozenia Konta dla danego Uzytkownika konieczne jest podanie przez niego nastepujgcych
danych: petna nazwa firmy, adres siedziby firmy (ulica, numer, kod pocztowy, miejscowosc), NIP,
adres poczty elektronicznej (e-mail), imie i nazwisko osoby upowaznionej do kontaktu z
DwaPlusJeden. Dane, o ktérych mowa powyzej, podawane s w momencie zawarcia Umowy z
DwaPlusJeden i muszg by¢ zgodne ze stanem faktycznym oraz prawnym.

4.3. Zatozenie Konta oznacza nadanie Uzytkownikowi unikalnego loginu oraz hasta dostepu, za pomoca
ktérego Uzytkownik loguje sie do Aplikacji. Login i hasto Uzytkownik otrzymuje jako wiadomo$¢ e-mail
na wskazany adres poczty elektronicznej.

4.4, W przypadku zmiany jakichkolwiek danych wymienionych w pkt 4.2 powyzej, Uzytkownik obowigzany
jest do niezwtocznej ich aktualizacji poprzez poprawe tych danych w ramach swojego Konta.

4.5. W przypadku zapomnienia hasta do Konta, Uzytkownik ma mozliwo$¢ skorzystania z opcji ,,Odzyskaj
hasto” dostepnej na stronie saldeo.brainshare.pl, a nastepnie zobowigzany jest do postepowania
zgodnie z podanymi tam instrukcjami.

4.6. Ustuga $wiadczona jest za pomocg sieci Internet.

4.7. Uzytkownik moze korzystac z Ustugi za pomocg dowolnego urzadzenia elektronicznego wyposazonego
w przegladarke internetowg Firefox lub Internet Explorer w wersji 7 lub 8 oraz potaczonego w
dowolny sposdb z Internetem, a takze pod warunkiem posiadania aktywnego konta poczty e-mail.

5. Dozwolony zakres korzystania z Aplikacji

5.1 Uzytkownik moze w ramach swojego Konta (w panelu administracyjnym) zarzadza¢ zgromadzonymi tam
danymi, jak réwniez zmienia¢ hasto dostepu do Konta.
5.2 Uzytkownik, w ramach utworzonego dla niego konta uprawniony jest do:

zatgczania pod okreslony miesigc rozliczeniowy skanéw dokumentéw ksiegowych,

tworzenia bazy swoich kontrahentow,

wylistowania zatgczonych dokumentéw i pobierania ich do pliku ZIP, Excel lub PDF,

wyszukiwania zatgczonych dokumentéw za pomocg wyszukiwarki,

generowania elektronicznego przelewow na podstawie danych z zatgczonych do systemu
dokumentdéw

przegladania raportéw agregujgcych informacje z dokumentéw,

e zmieniania swoich danych,

e zmieniania lub odzyskiwania hasta dostepowego do Aplikacji,

5.3 Dostep do modutu faktur sprzedazy mozliwy jest za dodatkowg optatg (zgodnie z cennikiem dodatkowym-
zatacznik do umowy).

5.4 Uzytkownik zobowigzany jest do archiwizowania dokumentéw ksiegowych zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami oraz do przechowywania dokumentéw w miejscu prowadzenia dziatalnosci.

5.5 Dokumenty ksiegowe powinny by¢ przechowywane chronologicznie (wedtug daty wystawienia faktury) z
podziatem na sprzedaz, zakupy i pozostate dokumenty.

5.6 Uzytkownik zobowigzany jest do umieszczania dokumentdw w formie skanu lub zdjecia, w formie
umozliwiajgcej odczytanie ich w systemie SALDEO przez DwaPlusleden. Nie dopuszczalne jest
umieszczanie dokumentdw nieczytelnych, m.in.:

- odwréconych

- z czesciowymi informacjami

- dwdch dokumentéw na jednej stronie
- wypisanych recznie
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Operator zastrzega sobie prawo do zmiany funkcjonalnosci Aplikacji poprzez rozbudowanie jej o nowe
funkcje i udogodnienia dla Uzytkownikdw, a takze do wprowadzenia jakichkolwiek innych zmian w
funkcjonalnosciach Aplikacji.
5.7 Operator zastrzega sobie prawo do przerw w dostepnosci do Aplikacji w godzinach miedzy 20:00 a 24:00,
zwigzanych z pracami konserwacyjnymi lub aktualizowaniem Aplikacji o nowe funkcjonalnosci.
5.8 W przypadku wystgpienia btedéw krytycznych, znacznie utrudniajgcych lub uniemozliwiajgcych
korzystanie z Aplikacji, Operator zastrzega sobie prawo do zarzadzenia przerwy technicznej w dziataniu
Aplikacji, w dowolnym czasie.

5.9 Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu nieprawidtowego (tj. niezgodnego z zasadami niniejszego
Regulaminu) korzystania z Ustugi.

6. Odptlatnosc za Ustuge

6.1 Koszt za Ustuge wliczony jest w wynagrodzenie z tytutu umowy wspdtpracy z DwaPlusleden na
prowadzenie ustug ksiegowo-kadrowych.

6.2 Koszt, o ktdrym mowa w pkt 6.1. nie uwzglednia dostepu do modutu faktur sprzedazy, o ktérym mowa w
pkt 5.3 niniejszego regulaminu.

7. Reklamacje

7.1 W przypadku nienalezytego $wiadczenia Ustugi, w tym z przyczyn technicznych lezgcych po stronie
Aplikacji, Uzytkownik moze powiadomi¢ Operatora o powstatych zaktdceniach, wysytajagc wiadomosé
elektroniczng na adres obsluga@saldeo.pl lub DwaPlusJeden na adres biuro@dwaplusjeden.com.

8. Zaprzestanie $wiadczenia Ustugi

8.1 Ustuga przestaje by¢ $wiadczona na skutek okolicznosci przewidzianych w Umowie, w tym w
szczegolnosci:

a) na mocy zgodnego porozumienia stron,

b) w wyniku ustania bytu prawnego Uzytkownika, na podstawie niezwtocznego zgtoszenia tego faktu
DwaPlusJeden przez Uzytkownika,

c) w wyniku nie uiszczenia przez Uzytkownika naleznosci z tytutu Swiadczenia ustug ksiegowych
przez Biuro rachunkowe DwaPlusJeden w terminie wyznaczonym w Umowie,

d) na skutek uptywu terminéw wypowiedzenia przewidzianych w Umowie.

e) z powodu naruszenia przez Uzytkownika postanowien niniejszego Regulaminu lub wiasciwych
przepisOw prawa,

f) w wyniku podejmowania przez Uzytkownika dziatan mogacych utrudni¢ lub destabilizowaé
dziatanie Aplikacji, a w szczegdlnosSci zmierzajagcych do naruszenia bezpieczenstwa danych
znajdujacych sie w Aplikacji, a takze majgcych na celu nieuprawniong probe dostepu do Aplikacji,

g) na skutek podania przez Uzytkownika nieprawdziwych danych, o ktérych mowa w pkt 4.2
powyzej, oraz

h) w wypadku okreslonym w pkt. 11.3 ponizej, a takze na skutek utracenia przez Uzytkownika hasta
oraz nieskorzystania z opcji "Odzyskaj hasto", co powoduje utrate dostepu do Aplikacji.

8.2 Rozwigzanie badz wygasniecie Umowy jest rownoznaczne z likwidacjg Konta.

8.3 W przypadku rozwigzania lub wygasniecia Umowy Uzytkownik ma prawo w terminie 7 dni od daty
rozwigzania lub wygasniecia Umowy do samodzielnego pobrania zgromadzonych w Aplikacji skanow
dokumentéw za pomocg funkcjonalnosci pobierania dostepng w Aplikacji. Po uptynieciu wyzej
wymienionego terminu DwaPlusjeden jest zobowigzany do trwatego usuniecia wszelkich danych
wprowadzonych do Aplikacji przez Uzytkownika.

9. Dane Uzytkownika i ich ochrona

9.1 Dane wprowadzane przez Uzytkownika do Aplikacji stanowig wtasno$¢ Uzytkownika (zwane dalej
»,Danymi”).

9.2 DwaPlusJeden nie ponosi odpowiedzialnosci za tre$¢ Danych wprowadzanych do Aplikacji, a takze za
sposob ich wykorzystywania przez Uzytkownika w Aplikacji.
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9.3 Wszelkie dane Uzytkownika sg gromadzone i przetwarzane przez Aplikacje wytacznie w celu prawidtowego
funkcjonowania

9.4 W stosunku do wszystkich danych wprowadzanych przez Uzytkownika do Aplikacji, stosuje sie w
szczegoblnosci nastepujagce $rodki ostroznosci:

a) Dane wprowadzone do Aplikacji sg szyfrowane przy uzyciu klucza SSL (Secure Socket Layer) i
dzieki temu praktycznie nie mogg by¢ przechwycone i rozszyfrowane przez niepowotane osoby,

b) poza danymi, o ktorych mowa w pkt 4.2 powyzej, do ktorych dostep majg takze Operator i
DwaPlusleden, dostep do pozostatych Danych wprowadzonych do Aplikacji (za pomoca
indywidualnego loginu i hasta) ma wytacznie Uzytkownik i DwaPlusJeden.

c) Aplikacja jest zabezpieczona przed ewentualng utratg wprowadzonych do niej Danych;
zabezpieczenie, o ktdrym mowa powyzej polega na codziennym wykonywaniu kopii zapasowych
Danych z okresu ostatnich 7 (siedmiu) dni,

9.5 Uzytkownik ma w kazdym momencie prawo wgladu do wprowadzonych przez siebie Danych, jak réwniez
danych, o ktérych mowa w pkt 4.2 powyzej, za poSrednictwem swojego Konta, a takze do ich zmiany lub
usuniecia.

10. Odpowiedzialnos¢ Stron

10.1  Instrukcja SaldeoSMART dostepna jest w Aplikacji, po zalogowaniu do Aplikacji w zaktadce POMOC.
Instrukcja SaldeoSMART ma na celu zapoznanie Uzytkownika z zasadami obstugi i korzystaniem z
Aplikacii.

10.2  Sprzedawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci w zwigzku z niewfasciwym korzystaniem przez
Uzytkownika z Aplikacji oraz nieprawidtowym funkcjonowaniem sprzetu komputerowego, oprogramowania
komputerowego czy tez systemu tgcznosci, za pomocg ktérych Uzytkownik taczy sie z Aplikacja.

10.3  Uzytkownik jest odpowiedzialny wobec DwaPlusleden za korzystanie Aplikacji zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu.

10.4 DwaPlusjeden zobowigzuje sie do zachowania w petnej poufnosci wszelkich danych wprowadzonych
na Koncie Uzytkownika w Aplikacji. DwaPlusleden zobowigzuje sie nie przekazywaé Danych osobom
trzecim. Wszelkie Dane sg gromadzone i przetwarzane przez Aplikacje wylacznie w celu prawidtowego
funkcjonowania Aplikacji oraz do rozliczeh DwaPlusleden z Uzytkownikiem z tytutu Umowy.

10.5 DwaPlusleden nie gwarantuje, ze produkt bedzie wolny od bfedéw. DwaPlusleden nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody wynikte z uzytkowania produktu lub braku mozliwosci jego uzytkowania.
Niezaleznie od tego, w jaki sposdb te szkody powstaty i czego dotyczg. DwaPlusJeden nie ponosi
odpowiedzialno$ci za nie[prawidtowy odczyt dokumentacji umieszczonej w Aplikacji. DwaPlusjeden nie
ponosi odpowiedzialnosci prawnej z tytutlu roszczen odszkodowawczych wynikajgcych ze szkdd
posrednich, ubocznych, wtornych, zwigzanych z utratg dochoddw lub zysku, danych. Uzytkownik bierze
na siebie wszelkie ryzyko korzystania z produktu i osiggnietych wynikéw.

11. Przepisy koncowe

11.1  DwaPlusleden zastrzega sobie prawo jednostronnej zmiany postanowien Regulaminu bez podawania
przyczyny.

11.2 W przypadku zamiaru dokonania zmian w Regulaminie DwaPlusJeden niezwtocznie poinformuje o tym
fakcie Uzytkownikow poprzez publikacje jednolitego tekstu Regulaminu na adres email Uzytkownika.

11.3  Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie w dniu opublikowania informacji, o ktérej mowa w pkt. 11.2.
powyzej. Jezeli DwaPlusleden otrzyma od Uzytkownika, przed uptywem terminu wskazanego powyzej,
pisemne os$wiadczenie o nie przyjeciu warunkdw nowego Regulaminu, Umowa wspOipracy ulega
rozwigzaniu ze skutkiem natychmiastowym. W przypadku nie otrzymania przez DwaPlusleden od
Uzytkownika o$wiadczenia, o ktdrym mowa w zdaniu powyzej, w terminie 3dni roboczych, uznaje sie, iz
Uzytkownik wyrazit zgode na zaproponowang zmiane Regulaminu.

11.4 Ewentualne spory mogace powsta¢ pomiedzy Uzytkownikiem a DwaPlusJeden w zwigzku ze
$wiadczeniem Ustugi zostang poddane pod rozstrzygniecie sagdom wiasciwym ze wzgledu na siedzibe
odpowiednio Operatora lub DwaPlusJeden.

11.5 Nazwa Aplikacji, jego koncepcja, wyglad graficzny, oprogramowanie oraz baza danych podlegajg
ochronie prawnej.
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